
Formularz reklamacji
Complaint form

Adresat / Seller:
Records Workshop Krystian Jurkiewicz
Paderewskiego 39/30, 11-200 Bartoszyce
NIP 7432042204, REGON 388682869
e-mail: studio@recordsworkshop.com, tel. 729 230 962

Reklamację możesz złożyć e-mailem (studio@recordsworkshop.com) albo pocztą na adres
powyżej. Dowód zakupu ułatwi rozpatrzenie reklamacji, ale nie jest konieczny. Odpowiemy w
ciągu 14 dni.
You can submit a complaint by e-mail (studio@recordsworkshop.com) or by post to the address above. Proof of
purchase helps, but is not required. We reply within 14 days.

Imię i nazwisko / Full name

Adres / Address

E-mail i telefon / E-mail and phone

Numer zamówienia i data odbioru / Order number and date of receipt

Reklamowany produkt (nazwa, rozmiar) / Product (name, size)

Opis niezgodności i data jej stwierdzenia / Description of the defect and when it was noticed

Żądanie / Request

☐  naprawa produktu / repair

☐  wymiana na taki sam, wolny od wad produkt / replacement with the same, defect-free product

☐  obniżenie ceny o kwotę: .............................. / price reduction by: ...............................

☐  odstąpienie od umowy / withdrawal from the contract

Numer konta do zwrotu (jeśli dotyczy) / Bank account for a refund (if applicable)

Data i podpis / Date and signature


